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1.паспорт Рабочей ПРОГРАММЫ профессионального модуля
ПМ.01 «Монтаж осветительных электропроводок и оборудования» 

1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля  

В результате изучения профессионального модуля студент должен освоить основной вид деятельности Монтаж осветительных электропроводок и оборудования и соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции: 

1.1.1. Перечень общих компетенций 

	Код 
	Наименование общих компетенций 

	ОК 01. 
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам. 

	ОК 02. 
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности. 

	ОК 03. 
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие. 

	ОК 04. 
	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами. 

	ОК 05. 
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

	ОК 06. 
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей. 

	ОК 07. 
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

	ОК 08. 
	Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности. 

	ОК 09. 
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности. 

	ОК 10. 
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках. 

	ОК 11. 
	Использовать знания по финансовой грамотности, планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 


1.1.2. Перечень профессиональных компетенций  

	Код 
	Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

	ВД 1 
	Монтаж осветительных электропроводок и оборудования 

	ПК 1.1. 
	Выполнять работы по монтажу электропроводок всех видов (кроме проводок во взрывоопасных зонах). 

	ПК 1.2. 
	Устанавливать светильники всех видов, различные электроустановочные изделия и аппараты. 

	ПК 1.3. 
	Контролировать качество выполненных работ. 

	ПК 1.4. 
	Производить ремонт осветительных сетей и оборудования. 


1.1.3. В результате освоения профессионального модуля студент должен: 

	Иметь практический опыт 
	· выполнении электропроводок на изолированных опорах, непосредственно по строительным конструкциям, на лотках, на струнах, в трубах, под штукатуркой, в каналах, в коробах; 

· установке светильников с лампами накаливания, газоразрядных источников света, патронов, выключателей и переключателей, розеток, предохранителей, автоматических выключателей, светорегуляторов и других электроустановочных изделий и аппаратов; 

· приемо-сдаточных испытаниях монтажа осветительной сети, измерении параметров и оценке качества монтажа осветительного оборудования; 

· демонтаже и несложном ремонте осветительной сети, светильников, электроустановочных изделий и аппаратов. 

	Уметь 
	· составлять несложные многолинейные схемы осветительной сети; - прокладывать временные осветительные проводки; 

· производить расчет сечений проводов, других параметров электрических цепей; 

· производить измерение параметров электрических цепей; 

· использовать электрические принципиальные и монтажные схемы; - подсоединять и крепить светильники с источниками света различных типов; 

· производить крепление и монтаж электроустановочных изделий, различных приборов и аппаратов; 

· производить расчет и выбор устройств защиты; 

· производить заземление и зануление осветительных приборов; 

· производить сдачу осветительной сети в эксплуатацию после монтажа; 

· пользоваться приборами для измерения параметров осветительной 

сети; 

· находить место повреждения электропроводки; 

· определять неисправные электроустановочные изделия, приборы и аппараты; 

· производить демонтаж, несложный ремонт элементов осветительной сети и оборудования, либо их замену; 

· пользоваться приборами, инструментами и приспособлениями. 

	Знать 
	· типы электропроводок и технологию их выполнения; 

· схемы управления электрическим освещением; 

· организацию освещения жилых, административных, общественных и промышленных зданий; 

· устройство, правила зарядки и установки светильников всех видов; 

· способы крепления и правила подключения электроустановочных изделий, других приборов и аппаратов; - типы источников света, их характеристики; 

· типы осветительных электроустановочных изделий, приборов и аппаратов, их устройство и характеристики; 

· правила заземления и зануления осветительных приборов; 

· критерии оценки качества электромонтажных работ; 

· приборы для измерения параметров электрической сети; 

· порядок сдачи-приемки осветительной сети; 

· типичные неисправности осветительной сети и оборудования; - методы и технические средства нахождения места повреждения электропроводки; 

· правила чтения электрических принципиальных и монтажных схем; - правила охраны труда при монтаже осветительных электропроводок и оборудования. 


1.2. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля 

Всего часов -497
Из них на освоение МДК- 120 часов,  
на практики: 
учебную -111 часов, в том числе самостоятельная работа – 18 часов

производственную -234 часа, в том числе самостоятельная работа – 36 часов
2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Структура профессионального модуля 
	Коды профессиональных общих компетенций 
	Наименования разделов профессионального модуля 
	Суммарный объем 
нагрузки, час. 
	
	Объем профессионального модуля, час. 
	

	
	
	
	Работа обучающихся во взаимодействии с преподавателем
	Самосто-ятельная

работа

	
	
	
	О
	бучение по МДК 
	Практики 
	

	
	
	
	Всего 
 
	В том числе 
	
	

	
	
	
	
	Лабораторных и практических занятий 
	Курсовых работ 
(проектов) 
	Учебная 
 
	Производственная 
 
	

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 

	ПК 1.1. -1.3. ОК 01.-11. 
	Раздел 1. Выполнение работ по монтажу всех видов электропроводок (кроме проводок во взрывоопасных зонах), установке светильников, электроустановочных изделий и аппаратов 
	152
	128
	60
	-
	-
	-
	24

	
	Учебная практика, часов 
	111
	
	
	
	93
	
	18

	 
	Производственная практика, часов
	234
	
	 
	192
	36

	 
	Всего: 
	497
	128
	
	60
	- 
	93
	192
	78


3.2. Тематический план и содержание ПМ.01 Монтаж осветительных электропроводок и оборудования
	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные занятия, самостоятельная (внеаудиторная) работа обучающихся


	Объем часов.
	Коды компетенций, формиро-

ванию которых способствует 

элемент программы.

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1 Монтаж осветительных электропроводок и электрооборудования
	
	152
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	МДК 01.01.

 Технология монтажа осветительных электропроводок и оборудования
	
	120
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	Тема 1. Технология монтажа электропроводок,

обслуживание, ремонт.
	Содержание учебного материала.

Общие сведения об электропроводках

Технология монтажа ,эксплуатация открытых  и скрытых электропроводок плоскими проводами.

Монтаж электропроводок в электроизоляционных коробах

Монтаж электропроводок на изоляторах и роликах

Монтаж открытой электропроводки на стальных полосах и натянутой проволоке( струне)

Монтаж электропроводки из защищенных кабелей и трубчатыми проводами

Монтаж тросовых электропроводок

Монтаж электропроводки на лотках и коробах

Монтаж электропроводок в стальных трубах

Монтаж электропроводок в изоляционных трубах

Монтаж электропроводок в гофрированных и металлических рукавах

Монтаж электропроводок в крупнопанельном и крупноблочном строительстве

Неисправности во всех видах электропроводок

Соблюдение технике безопасности при монтаже электропроводок

Планы проектов квартир

Планы проектов офисных помещений

Планы проектов учебных кабинетов

Расчет электропроводок Обслуживание электропроводок всех видов. Ремонт электропроводок.
	30

	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	
	Практические занятия

Составление проектов планов офисных помещений, учебных кабинетов, жилых помещений, подсобных  помещений, производственных помещений и т.д.

Расчет сечения проводов по определению расчетной нагрузки на провод. Упрощенный расчет осветительных и бытовых нагрузок.
Монтаж открытых электропроводок

Монтаж скрытых электропроводок

Затягивания проводов в трубах. Сборка схем электропроводок. Прозвонка  электропроводок.

Контрольные работы, контрольные вопросы, тесты.
	18


	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Тематика самостоятельной работы:

1.Технология монтажа электропроводок в электротехнических коробах.

2.Расчет электропроводок.
	9

5

4
	

	Тема 2.

Осветительные электроустановки.


	
	
	

	Тема 2. 1.

Монтаж осветительных электроустановок.
	Содержание учебного материала

Основные сведения об электрическом освещении

Основные световые величины. Источники света.

Виды освещения. Способы освещения. Виды светильников.

ГОСТовское обозначения светильников.

Устройства для присоединения осветительных установок.

Освещение жилых зданий, административных и общественных зданий Дизайнерские виды освещения.

Основные правила освещения.

Монтаж освещения в квартире и частном доме

Устройство лампы накаливания и схемы включения

Устройство люминесцентной лампы и схемы включения

Устройство ламп ДРЛ , ДРИ, ДНаТ и схема включения

Схемы управления освещением

Правила заземление и зануление осветительных установок 

Монтаж уличного освещения. Монтаж прожекторов

Технология монтажа и ремонт светильников обычного применения.Технология  монтажа и ремонта взрывозащищенных светильников.

Монтаж светильников с люминесцентными лампами

Расчет электрических сетей и осветительных сетей

Монтаж выключателей, переключателей, штепсельных розеток, электрических счетчиков

Приборы для измерения параметров электрической сети

Порядок сдачи-приемки осветительной сети

Неисправности осветительной сети и оборудования и их методы устранения

Чтение электрических принципиальных и монтажных схем

Обслуживания осветительных электроустановок

Техника безопасности при монтаже осветительных электроустановок и оборудования  Ремонт осветительных электроустановок.
	17

	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Тематика самостоятельной работы:

1.Монтаж светильников со светодиодными лампами.

2.Работ на высоте.
	9

4

5
	

	
	Практические занятия

Расчет сечения проводов и выбор плавких вставок и уставое автоматов. Разбор по чертежам схем присоединения счетчиков и звонков крупнопанельном и крупноблочном строительстве. Разбор по чертежам схем питания и распределения энергии в жилых зданиях, офисных, административных
Сборка схем освещения с лампами накаливания, люминесцентных.

Установка установочных осветительных аппаратов.

Включение в цепь однофазного счетчика электрической энергии Контрольные вопросы. Контрольная работа. Тесты.
	18
	

	Тема 2.2. Монтаж, техническое обслуживание и ремонт кабельных линий до 1кв.
	Содержание учебного материала

Сведения о кабелях и кабельных линиях

Способы прокладки кабельных линий

Концевая заделка кабелей

Прозвонка кабелей

Техническое обслуживание кабельных линий

Ремонт кабельных линий .Обслуживание КЛ.

Техника безопасности при монтаже и ремонте кабельных линий 
	7
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	
	Практическое занятие. 

Составление технологических карт по кабельным линиям. Разделка кабелей до 70мм. Составление технологических карт на прокладку и монтаж соединительных муфт и концевой заделки. Составление спецификаций на материалы и изделия, перечень инструментов и приспособлений.
	8
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Тематика самостоятельной работы:

1.Марки мегаомметров. Правила работы с мегаомметрами.
	2
	

	Тема2.3.Устройство и технология монтажа защитного заземления.
	Содержание учебного материала.

Общие сведения . Монтаж защитного заземления.

Разновидности систем заземления

Заземление в многоэтажном доме

Система уравнивания потенциалов 
	2
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	
	Практическое занятие. Составление  планов защитных заземлений. Схематическое изображение  искусственных  заземлителей.
	8
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Тематика самостоятельной работы:

1.Уравнивание потенциалов. Выравнивание потенциалов.
	4
	

	Тема 2.4. Монтаж шинопроводов и троллейных линий.
	Содержание учебного материала

Общие сведения об шинопроводах

Классификация и устройство шинопроводов

Монтаж шинопроводов

Монтаж троллейных линий

Заземление шинопроводов

Ремонт и демонтаж шинопроводов

Соблюдение техники безопасности 
	4
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	
	Практическое занятие.

Составление технологических карт по монтажу шинопроводов  ШРА, ШМА, ШТА. ШОС,
	8
	

	
	Консультации в рамках ПА
	2
	

	
	Экзамен
	6
	

	Учебная практика

Виды работ:

Удаление изоляции на концах проводов различных сечений ножом, клещами и приспособлениями для съема изоляции. Выполнение колечек и пестиков на концах жил однопроволочных и многопроволочных проводов мелких сечений и их лужение . Выполнение ответвлений от магистральных проводов при помощи пропайки и специальных зажимов. Опрессовка кольцевых наконечников. Напайка припоями и опрессовка  наконечников на концах жил многопроволочных проводов сечением до 70 мм2 .Опрессовка  однопроволочных алюминиевых жил в гильзах ГАО. Оконцевание  алюминивых жил опрессовкой в трубчатых наконечниках. Соединение алюминиевых жил опрессовкой в гильзах. Оконцевание многопроволочных жил обжатием в кольцевых наконечниках. Соединение медных жил большого сечения опрессовкой .Соединение и ответвление однопроволочных проводов сечением до 6мм с предварительной скруткой и последующей пропайкой. Выполнение соединений алюминиевых жил с применением гильз, опрессовкой, сваркой с флюсом и без него. Выполнение сращиваний и ответвлений жил проводов в соединительных и ответвительных  коробках.  Ознакомление  с приемами термитной и газовой сварки алюминиевых жил проводов . Присоединение  к зажимам приборов и аппаратов. Изолирование мест соединений Соблюдение техники безопасности при соединениях , ответвлениях и оконцевонии жил проводов и кабелей 

Ознакомление с инструментом и приспособлениями .Освоение приемов пробивания и сверления отверстий и гнезд вручную, электрифицированным и пневматическим инструментом. Ознакомление с работой пиротехнической пробивной колонки и пиротехнической оправки .Крепление деталей и опорных конструкций с применением инструмента и приспособлений. Установка соединительных и ответвительных  коробок для открытой проводки, проводки в стальных трубах, пластмассовых, в металлрукаве. Прокладка проводов по подготовленным трассам. Прокладка плоских проводов открыто и скрыто по разным строительным основаниям. Упражнения в заготовке проводов, их прокладке и крепления. Технологическая последовательность заготовки проводов для их индустриального  монтажа. Ознакомление с лучевым и узловым принципом заготовок и особенностями их монтажа. Ознакомление с монтажом скрытых и плинтусных электропроводок при крупнопанельном и крупноблочном строительстве, со схемами заготовки проводок для индустриального монтажа ( в том числе проводок с раздельным питанием светильников и штепсельных розеток), проводок в прокатных перегородках, в каналах перекрытий и т.п.Монтаж электропроводок в стальных и пластмассовых трубах. Технологическая   заготовка труб. Крепление труб по строительным основаниям. Соединение труб с ответвительными  коробками и между собой Соединение тонкостенных труб. Затягивание проводов в трубы вручную и с помощью механизмов. Испытание изоляции  мегаомметром . Освоение технологии монтажа тросовых проводок .Изготовление схем монтажа электропроводки для однокомнатной квартиры по раздельной схеме питания. Изготовление схем монтажа для двухкомнатной квартиры по раздельной схеме питания светильников и штепсельных розеток. Составление технологических карт на отдельные виды электропроводок Соблюдение техники безопасности при монтаже и обслуживании всех видов электропроводок Ремонт электропроводки в стальных трубах, в  металлруковах, в пласмассовых  трубах

 Ремонт электропроводок в крупнопанельном и крупноблочном и кирпичных зданиях 

Освоение приемов монтажа светильников и установки их при разного рода проводках. Освоение приемов монтажа  электроустановочных  изделий при различных проводках. Установка светильников с предварительной их зарядкой. Присоединение к сети различных  электроустановочных  изделий. Установка прожекторов, регулировка фокуса.Установка счетчиков и звонков и присоединение их к сети .Установка щитков и присоединение их к сети. Установка потолочных и настенных ламповых патронов и потолочных и настенных светильников. Подвеска светильников при различных типах электропроводки. Присоединение проводов светильника к сети с помощью штепсельного разъема. Изолирование мест соединения. Установка штепсельных розеток и выключателей, кнопок. Присоединение проводок к зажимам согласно схем. Установка понижающих трансформаторов, счетчиков. Проверка схемы соединения. Проверка интенсивности освещения с помощью люксметра. Определение дифектов в  люминесцентных лампах. Замена балассного сопротивления. Замена ламп различных типов .Разбор по чертежам схем присоединения счетчиков и звонков в крупнопанельных, крупноблочных и кирпичных жилых зданиях. Разбор по чертежам схем питания и распределения энергии в крупнопанельных, крупноблочных и кирпичных жилых зданиях Ремонт осветительной аппаратуры, электрических звонков .Ремонт светильников с лампами накаливаниями, люминесцентными лампами ,с лампами ДРЛ, ДРИ.


	111
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	Производственная практика

Виды работ:

Пробивка отверстий, гнезд и борозд механизированным способом. 
 Монтаж сетей заземления и зануляющих устройств
Заделка проходов через стены и перекрытия для всех видов проводок и шин заземления 
Удаление изоляции .на концах проводов различных сечений ножом, клещами и приспособлениями для съема изоляции. 

Напайка припоями и опрессовка наконечников на концах жил многопроволочных  проводов сечением до 70 мм2.

 Ознакомление с приемами термитной и газовой сварки алюминиевых жил проводов 

Ознакомление с работой пиротехнической пробивной колонки и пиротехнической оправки.
Раскатка проводов, отмеривание и резка.
Прокладка плоских проводов открыто и скрыто по разным строительным основаниям
Монтаж электропроводок в стальных и пластмассовых трубах
Затягивание проводов в трубы вручную и с помощью механизмов.
Установка лотков и коробов и прокладка в них проводов и кабелей  с использованием приспособлений 
Соединение секций шинопроводов между собой
 Монтаж светильников и установки их при разного рода проводок
Установка счетчиков и эвонков и присоединение их к сети 
Ступенчатая разделка кабеля. 
Ремонт всех видов электропроводок. 
Технические и организационные работы по осветительным сетям и электропроводках. 
	234
	ПК 1.1. -1.4.

 ОК 01.-11

	
	Итого:
	497
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие специальные помещения: 
Кабинет Технологии электромонтажных работ, оснащенный оборудованием:  

· рабочие места на 25-30 обучающихся; 

· автоматизированное рабочее место преподавателя; 

· учебно-методический комплекс по МДК 01.01. 

техническими средствами: 

· персональный компьютер, с программным обеспечением общего пользования с антивирусной защитой; 

· многофункциональное устройство; 

· программное обеспечение: компьютерные обучающие, контролирующие и профессиональные программы. 

· теле-аудиоаппаратура и учебные электронные материалы (диски, видео, фото, слайды (мультимедиа презентации) по темам МДК 01.01.). 

Оборудование мастерской и рабочих мест мастерской: 

_Стенды-тренажеры  по осветительным установкам:

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

 3.2.1. Печатные издания 

1.Черничкин М.Ю. Большая энциклопедия электрика. М; Эксмо,2011.
2.Бутырин П.А., Толчеев О.В., Шакирзянов Ф.Н. Электротехника: Учебник для начального профессионального образования – М.: ОИЦ «Академия», 2013. 

3.И.И.Алиев, М.Б.Абрамов Электрические аппараты. М; РадиоСофт,2011. 

4.И.И. Алиев  Справочник по электротехнике и электрооборудованию. Ростов-на-Дону Феникс 2017г. 

5.Журавлёва Л.В. Электроматериаловедение: Учебник для начального профессионального образования: М: ОИЦ «Академия» 2014. 

6.Нестеренко В.М. Технология электромонтажных работ: Учебное пособие для начального профессионального образования – М.: ОИЦ «Академия», 2012. 

7.Ю.Д. Сибикин. Техническое обслуживание, ремонт электрооборудования и сетей промышленных предприятий: Учебник для начального профессионального образования: М: ОИЦ «Академия» 2014. 

8.Правила технической эксплуатации Электроустановок потребителей. Учебно-практическое пособие. М. Кнорус, 2010г. 

9.Правила устройства электроустановок Учебно-практическое пособие  М. Кнорус, 2011г. 

10.Ю.Н.Поляков Электропроводка в квартире и на даче М. Лада ЦИТАДЕЛЬ-ТРЕЙД.2004г. 
 3.2.2. Дополнительные источники: 

1.Каталог « Электрической продукции» М.Группа компании ИЕК. 2011г. 2.Каталог «Профессиональных электроизмерительных приборов» М. ООО «СОНЭЛ» 2011г. 

3.Каталог «Диагностика в энергетике» М. Промышленная группа компании МЕГА» 2012г. Каталог Электрической продукции М, ООО «ЭФО» 2011г. 4.Каталог продукции «Систем проходных клемм» М.ООО «ВАГО КонтактРусь» 2012г. 

5.А.Н.Бредихин, Э.И. Ландесман  Охрана труда. Электромонтажные работы М. Высшая школа. 1990г.

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

	Код и наименование профессиональных и общих компе-

тенций, формируемых в рам-

ках модуля 
	Критерии оценки 
	Методы оценки 

	ПК 1.1. Выполнять работы по монтажу электропроводок всех видов (кроме проводок во взрывоопасных зонах). 
	Организует подготовку инструментов, материалов, оборудования 

и рабочего места в соответствии с 

требованиями охраны 

труда;  выполняет чтение электрических принципиальных и монтажных схем; выполняет монтаж открытых и скрытых электропроводок в соответствии с технологией электромонтажных работ  
 
	Экспертное наблюдение выполнения практических работ на учебной и производственной практиках: оценка процесса оценка результатов 

	ПК 1.2. Устанавливать светильники всех видов, различные электроустановочные изделия и аппараты. 
	Организует подготовку инструментов, материалов, оборудования 

и рабочего места в соответствии с 

требованиями охраны 

труда;  выполняет монтаж светильников всех видов, различныхэлектроустанов очных изделий иаппаратовв соответствии с требованиями технической документации; выполняет операций по заземлению и занулению осветительных приборов. 
	Экспертное наблюдение выполнения практических работ на учебной и производственной практиках: оценка процесса оценка результатов 

	ПК1.3. Контролировать качество выполненных работ. 
	Организует 

подготовку инструментов, материалов, оборудования и приспособлений для выполнения контроля качества монтажных работ в соответствии с требованиями стандартов рабочего места и 
	Экспертное наблюдение выполнения практических работ на учебной и производственной практиках: оценка процесса оценка результатов 

	
	охраны труда; выполняет работы по контролю качества и надёжности монтажа осветительной сети; 

выполняет приемосдаточные испытания осветительной сети перед сдачей в эксплуатацию. 
	

	ПК 1.4. Производить ремонт осветительных сетей и оборудования. 
	Организует 

подготовку инструментов, материалов, оборудования и приспособлений для выполнения монтажных и ремонтных работ в соответствии с требованиями стандартов рабочего места и охраны труда; 

выполняет работы по определению причин неисправностей осветительных сетей; выполняетдемонтаж и несложный ремонт осветительных сетей и оборудования в соответствии с требованиями нормативно-технической документации 
	Экспертное наблюдение выполнения практических работ на учебной и производственной практиках: оценка процесса оценка результатов 
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